MEMOPAHAYM O PA3YMUJEBARY -
O BUAATEPA/IHO] CAPAAKBU
USMEBY
YCTABHOI CYAA BOCHE "1 XEPLIETOBUHE
"
YCTABHOI CYAA PEIIYBAKE TYPCKE

Yemasnu cyd bocte u Xepuezosute u Ycemasuu cyd PenyOauxe
Typcxce (y davrvem mexemy: Cmpatie),

Ca xewom 0Ja noxkpeHy OurameparHe npozpame capadtbe HA
sajedHuuKoM nosy pada, 0a pasmjervyjy 3Harve U uckycmea, me o0a
ojauajy ceoje uHCMUMyyuoHaAHe Kanayumene,

Cxeéamajyhu da nocmoje onpasdanu pasros3u 3a paseujaroe capadrve
usmehy dsujy cmpana,

Bjepyjyhu da he oeaj Memopardym o pasymujesarvy HNOHYOUmMu
adexéaman okeup 3a 0yoyhy uncmumyyuoHarny capadroy,

Cmpatne cy ce do2060pure KaAK0 cAUjedu,

Yran 1 Hur

Cmpane ce caaxy Oda pade Ha jauaroy céoje capadrbe mNymeM
UMNAeMeHmuparoa u passujaroa npozpama woju he Jdonpurujemu
passojy npujamesockux 00Hoca, UHCMUMYYUOHAAHUX Kanayumema u
KOMNAapamueHoz udy4asarba npasa.



Yran 2 Ob6aunyu capadive

Y 06om cmucay Cmparie ce caaxy da he capahusamu y credehum

obracmuma:
a) Obyxe

aa) Cmpane mozy da cnpogedy 3ajedHuuke npozpame obyxe us
HUx08e 06 acmu pada u Opyzux 00AAcmu 0 KojuMm ce 002060pe;

00) Cmpane mozy da ce 10308y da yuecmsyjy y npozpamuma odyxe
Koje cnposode Huxose UHCMuUmMyuyuje;

uy) Cmpane mozy da pasmjeryjy npedasave, mamepujare u
uH@opMayuje o 00yuu KA WIMO CY Cemosu mamepujara 3a 00yxy,
Krouze, ayouo-6uU3yeAHu mamepujaru umd., Koje npunpeme ruxoead
odjesverba 002060pHA 3a 00YKY;

0)  Hcmpaxusaroe/usyuasaroe

aa) Cmpane ce caaxy da npedysmy 3ajedHUUKA USYHABATOA MeMa
Koje ce 00HOCe HA HUX060 PYHKUUOHUCATDE;

00)  Cmpare mozy da pasmujere cmpydrbaxe u3 06Aacmu u3y1asaroa
o xojum ce Cmpatie doz060pe;

u)  Cemunapu
aa) Cmpane wmozy 0da ce dozo60pe da opaHu3yjy 3ajedHuvke

ceMuHape o memama o KO]'H.M ce E)ozosope;

0)  Pasmjena snarba u ucxkycmasa
aa) Cmpane mozy da pasmujere 3HAtrbe U UCKYCMEA O MeMama Ha
HAYUH KAKOo ce 002060pe;

00) Cmpare Mmozy Oda pasmujeqe Jerezauuje u ocobre Kako Ou
pasmujeHure 3Harve U UCKYcmaea,



u)  Apyeu 00auuy capadive
Apyeu  o06Auyu capadrve, maxohe, mozy da ce ocmeape npema
3ajedHuykom 002060py Cmpana y nUcaxoj Gopmiu.

Yaan 3 Komynuxayuja y nucanoj popmu

Cmpane mozy da ymepde memod cnposoherba 00AUKA AKMUBHOCTU
Kao wmo je HagedeHo y YAAHY 2, KAo u mpajarbe npozpama capaotoe u
dpyeux demava KOju HUCY HAGEIEHU Y 0B0OM MeMOpaHdyMmy nymem
nucare KoMyHuKauuje.

Yran 4 Pasmjena derezauuja

Ocum axo Huje Opyzauuje 002060peHo, pasmjeHa O0eAezauuja UAU
cmpyurvaxa usmehy Cmpana ce o00dsuja 0Oap jedHom 200uuitve.
Aomahun o6esbjehyje Oderezavuju u cmpyurbayuma JoKYyMeHam,
QUNAOMY UAU Uepmudukam Koju je npunpemaper Ha 36aHUUHOM
je3uxy, me Ha eHZACKOM je3uxy y Kom he ce Hasecmu mema, mpajaroe
u obum capadre xoja je nocmuziyma. IIpedcjednux/npedcjednuya
cyda-domahuna  docmasma — npumjepak  ogux  JokymeHama
npedcjedrurxy/npedcjednutu cyda-2ocma.

Yran 5 Jonyme, usmjere u dodayu

AonyHe, usmjere u 000auu 060M MeMopaHoymy ce docmasoajy y
popmu cnopasyma déujy Cmpana.
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Yran 6 Konmaxmu

Cmpare mozy 0a odpede jedH0Z UAU 6ULe YAAHO8A C60Z 0CO0NHA KAO
KoHmaxkm-Aute  002060pHO 34  KOMYyHuuuparee u  00aswarve
HEONXOOHUX NPUNPEMA 30 UMNAEMEHMAUUTY 0602 MEMOPAHIYMA.

Yran 7 Aupexmua KOMYHUKAUU]A U Je3uK KOMYHUUUPAtbA

Ocum axo Huje Opyeauuje odpeheno, Cmpare KOMYHUYUpajy
dupexmno. Komynurayuja usmehy Cmpara moxe da ce 0dsuja Ha
eHZAECKOM, MYPCKOM UAU jedHOM 00 mpu 36aHUHA Je3uka Yy bochu u
Xepuezoutu — 60CAHCKOM, XPBAMCKOM U CPRCKOM.

Yran 8 Tpowxkosu

MehyHapodre mpouiicose nymosarva Yy 6esu ca cnposohervem capadioe
HagedeHe Y YAAHY 2 CHOCU 20CTH, 4 AOKAAHE MPOULK0se NYmosatba, Kao
U MpouLKo8e cMjelimaja cHocu 0omanu.

Yran 9 Cmynatve Ha cHazy

Osaj Memopardym o pasymujesarvy 0 ycnocmasoarvy Ourameparre
capadree cmyna Ha cHazy 00 0amyma nomnucuearbd, me ocmaje Ha
cHasu y nepuody od nem 200uHa. O0HABLA ce CXOOHO AYMOMAMUIMY Y
jednaxum nepuoduma, ocum axo Cmpane He obasujecme jedna dpyzy o
Hamjepu da pacxudajy Memopandym y nucaroj popmu bap mpu
Mjeceua yHanpujeo.



Yaran 10 Ilpasenu cmamyc Memopandyma o pasymujesatoy

Osaj memopandym He npedcmasna MehyHaApoOHU CHOpasyM UAU
y2060p Koju je npasHo obasesyjyhu y jasHom mehynapodrom npasy,
Humu Jodjesyje 0uro Kaxeéa npasa Cmpanama npema ruxosom
domahem 3aKoHy.

Yaan 11 Konaune odpedoe

Y cayuajy pasaunumoz mymaveroa mexcma 0602 MeMoparoyma,
6ep3uja HA eHZAeCKOM je3uxy je eaxeha. buro xaxeo pasauvumo
mymaverve ce pjeuiasa nymem KOHCYAMAyuja UAU nymem 3ajedHUdKu
Joz060peHux memooa.

Y snax nomepde npedcmasHuuu o00je cmpare cy NOMNUCAAU 064]
cnopasym o pasymujesarvy 24. anpura 2009. zodune y Amnxapu, y
NPUMJjePUUMA HA MYPCKOM, jedHoM 00 mpu 36aHudHa jesuxa y bocru
u Xepuyeosutu — 00CAHCKOM, XPBAMCKOM U CPHNCKOM, me HA
eH2AeCKOM Je3UKY KOju CY jeOHAKOo aymeHmuuHu.

Fb.e. Ceada Ilaraspuh, Fb.e. Hasim Kilig,
npedcjedHuLa npeocjedHuK
Yemasroz cyda bocre u Yemasroz cyda Penybauxe
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